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RETE ONCOLOGICA PUGLIESE

Presa in carico del paziente oncologico

L’avvio del processo di presa in carico 

del paziente avviene preferibilmente 

attraverso il Centro di Orientamento 

Oncologico (COrO), non escludendo 

comunque la possibilità che il paziente 

possa accedere al percorso assistenziale 

attraverso altre porte di ingresso 

(specialista, mmg, altro) che fanno 

confluire ad ogni modo il paziente verso il 

COrO ed i servizi ad esso correlati

Le reti clinico-assistenziali, in coerenza con i principi del governo clinico, rappresentano un modello 

organizzativo che:

- assicura la presa in carico del paziente 

- indica le strutture e servizi che erogano interventi sanitari e sociosanitari 

- definisce la continuità assistenziale e definendone le regole di funzionamento, il sistema di 

monitoraggio,i requisiti di qualità e sicurezza dei processi e dei percorsi di cura, di qualificazione dei 

professionisti
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Il C.Or.O. é la porta di ingresso al percorso di cura oncologica:
1. per pazienti con sospetta diagnosi da accertare;
2. per pazienti  con diagnosi già accertata, ma che richiedano il completamento  dell'iter 

stadiativo propedeutico all'avvio della terapia.

Il C.Or.O. deve orientare e supportare l'ingresso dei pazienti nella Rete Oncologica  
Regionale, tenendo in conto la specifica missione dell’Istituto quale:

1. Centro di assistenza dedicato alla malattia oncologica per i pazienti del barese;

2. Centro di Riferimento Regionale dell’oncologia;

3. Istituto di Ricerca e Cura a Carattere Scientifico.

�O��ITI �EL ��O��O���ELL��STITUTO �U�O�I
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Acquisire le segnalazioni - relative a pazienti con sospetta patologia oncologica o  con 
patologia oncologica che necessita di perfezionamento diagnostico -  effettuate dai 
seguenti soggetti:

• Paziente, familiare o “care-giver”;

• Medico di Medicina Generale che ha in carico assistenziale il paziente;

• Medico Specialista (interno all’Istituto, interno al D.I.Onc. barese, interno  alla R.O.P., 
esterno);

• Numero Verde C.Or.O.

�UN�IONI �EL ��O��O�
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EGNALA�IONE

72 ore!!!
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Infermieri dedicati
«triage»

Personale  
amministrativo

Coordinatore del C.Or.O.

Assistenti sociali

Psicologi

Medici Oncologi ed  
Ematologi dei vari  

servizi

Volontari

O�GANIG�A��A
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Percorsi Diagnostico-Terapeutici Assistenziali (PDTA) e 
Team Multidisciplinari (TMD)

Del. 771/2021

Neoplasie genitourinarie
TMD

Del. 553/2018 
(agg. 721/2018)

Neoplasie testa-collo

Neoplasie polmonari e pleuriche

TMD
Del. 211/2018 
(agg. 2/2019)

PDTA
Del. 330/2016

Neoplasie mammarie

TMD
Del.. 358/2021

PDTA
Del. 116/2022

Neoplasie gastro-epato-bilio-pancreatiche
TMD

Del. 337/2017
(agg. 977/2020)

Neoplasie colo-rettali

PDTA
Del.  328/2016

Melanoma e tumori rari

TMD
Del. 42/2022)

PDTA
Del. 329/2021

Terapia del dolore e cure palliative

PDTA
Del. 329/2018

Patologie linfoproliferative

PDTA (LLC) 
Del. 286/2021

Tumori eredo familiari

TMD
Del. 704/2018

Discrasie plasmacellulari

TMD
Del. 145/2021

Sindromi mieloproliferative
TMD

Del. 212/2018

TMD
https://www.sanita.puglia.it/web/irccs/tumori-prostata

P����E �	�
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Infermiere 

Ø �ccoglie i $azienti ed ac%uisizione del consenso in�ormato $er il trattamento delle in�ormazioni 

all-interno del C�Or�O�� del �IOnc e della R�O�P�

Ø Collo%uio con il $aziente $er	

q la com$ilazione della �Sc�eda �ragilit,� con eventuale attivazione del Servizio di Psico�

Oncologia su ric�iesta del $aziente e coinvolgimento dell��ssistente sociale in caso di �ragilit, 

sociale


q la valutazione di s$eci�ic�e necessit, �$ro�lemi assistenziali� $sicologici� sociali� 

nutrizionali� di comor�idit,� dolore� etc��

�O��ONENTI
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�n	er
ieri 

Ø.�riage/ per l0individuazione dell0equipe�medico competente per la valutazione preliminare �ematologo, oncologo e tra questi 

ultimi eventuali specializzazioni d0organo��

Ø �onitoraggio della presa in carico �attivazione ��� di patologia, aderenza ai ���
��

Ø 
ssegnazione di �	
 dopo corso di formazione in edotto-learning per l0assegnazione della suddetta esenzione solo dopo 

autorizzazione del medico oncologo che ha preso in carico il paziente�

Ø �lteriori attività relative a:

Øconsegna del questionario anonimo per la valutazione della qualità di accesso al ���r����

Øcolla�orazione alla rendicontazione trimestrale del ���r����

Øpartecipazione alle riunioni o eventi formativi locali e della �ete �ncologica della �uglia�

�O��ONENTI
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Psico-oncologo 

E’ prevista la presenza di psico-oncologi per i servizi di supporto psicologico sulla base delle valutazioni di fragilità, 

per: counselling con tutti i pazienti che presentano indicazione specifica anche sulla base delle indicazioni 

dell'infermiere e del medico; pianificazione sedute periodiche in funzione della complessità del paziente e della fase 

di malattia.

Paziente esperto

In maniera multimodale (medico, infermieri, psicologo), si rende il paziente “esperto” tramite la partecipazione al 

briefing gestionale mensile, fornisce liberamente, o su richiesta, indicazioni, suggerimenti e valutazioni sull’operato 

e sull’organizzazione del Centro.

È un portavoce qualificato dei bisogni dei pazienti, per linguaggio/cultura medico-sanitaria e per preparazione 

esperenziale diretta, rappresentando un punto di vista “decentrato”, limitando l’autorefenzialità del sistema e 

determinando l’ottimizzazione di interventi e programmi.

�O��ONENTI
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• TeleCOrO (del 473 del 2022) • CoreHealth

Telemedicina
•TeleCOrO (del 473 del 2022) •CoreHealth

�ELE�E�ICINA
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Ø1700 PAZIENTI ARRUOLATE (����  ino a giugno ���	
 ��� da lug a sett ���	)

Øcirca 400 pazienti con neoplasie ginecologiche

Ø95% di �
� ATTIVATE

Østudio clinico in corso di custmer satisfation

Ø80% PDTA

Ø20% ATT��A����� AD�����P���

RISULTATI � �R��
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