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Le infezioni correlate all’assistenza (ICA) sono 
potenzialmente prevenibili in quota 

significativa e possono essere considerate 
come anomalie del processo di cura: 

si può valutarle come indicatori della qualità 
dell’assistenza oltre ad essere oggetto di 

segnalazione, analisi e adozione 
di adeguate azioni correttive 
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Per l’AMR partivamo da qui….



www.forummediterraneosanita.it@ForumRisk

BARI | VILLA ROMANAZZI CARDUCCI
20-22 SETTEMBRE 2023

Del presente documento è severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 

«Sicurezza dei pazienti»: che non subiscano 
conseguenze negative non necessarie o 
non siano esposti a potenziali conseguenze 
negative associate all’assistenza sanitaria

RACCOMANDAZIONE del CONSIGLIO 
dell’UNIONE EUROPEA del 9 giugno 2009

sulla SICUREZZA dei PAZIENTI, COMPRESE
la PREVENZIONE e il CONTROLLO delle

INFEZIONI ASSOCIATE all’ASSISTENZA SANITARIA 
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Conclusioni del Consiglio d’Europa sulla sicurezza dei pazienti e 
la qualità dell’assistenza medica, compresi la prevenzione e il 

controllo delle infezioni associate all’assistenza sanitaria e 
della resistenza agli antimicrobici (2014/C 438/05)…..

a) promuovere una cultura della sicurezza dei pazienti che comprenda la 
      segnalazione equa e priva di carattere punitivo degli eventi avversi a livello di  
      struttura sanitaria e operare per misurare e migliorare la cultura della sicurezza
      dei pazienti;

b)   esaminare periodicamente gli orientamenti pratici sull’istruzione e la formazione
      degli operatori sanitari e sui sistemi di segnalazione e apprendimento;

c)   promuovere la raccolta di informazioni sugli eventi avversi;
…..
j) contribuire a una migliore comprensione dell’efficacia in termini di costi delle 
       politiche in materia di sicurezza dei pazienti secondo i principi di efficacia, 
       efficienza, adeguatezza, sicurezza e qualità delle cure;

…..
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�trategie contro ICA e A��
Strategia per contrastare il fenomeno dell’ AMR e delle ICA:
§ prevenzione delle infezioni;
§ diagnosi tempestiva ed accurata;
§ uso appropriato degli antibiotici;
§ prevenzione della trasmissione.

§ Sta..
§ �e+05olo/@
§ �5viro5me5t
§ �ro+e::

§ linee strategiche CDC + modello STEP
§ riduzione incidenza ICA e AMR
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Le  soluzioni  più efficaci  che abbiamo avuto, che abbiamo e che - probabilmente - avremo a disposizione nel 
breve-medio termine per gestire al meglio anche questa grave emergenza che ci affligge (ICA e AMR) risiedono in 
strategie di comportamento semplici e basilari (precauzioni standard e precauzioni aggiuntive basate sulla via di 
trasmissione)
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Il �
 aprile ���	 la Commissione ha presentato al Consiglio � sulla base dell’articolo �
�� paragrafo 
� 
T��E � �a ��o�o��a �i �a��o�an�a!ione �e� �on�ig�io � � �o�en!ia�en�o �e��e a!ioni �e��"�� �e� 
�o��a��e�e �a �e�i��en!a an�i�i��o�i�a �on  n a���o��io ��ne 
ea����. 

U�IO�E EURO�EA - PARTE TERZA: POLITICHE DELL’UNIONE E AZIONI INTERNE - TITOLO XIV: SANITÀ PUBBLICA - 
Articolo 168 (ex articolo 152 del TCE) ��ubblicato sulla GUUE n� 		� del ������
����

1. �ella de(inizione e nellAattuazione di tutte le politiche ed attivit9 dellAUnione ; garantito un livello elevato di protezione della 
salute umana� LAazione dellAUnione� che completa le politiche nazionali� si indirizza al miglioramento della sanit9 pubblica� alla 
prevenzione delle malattie e a((ezioni e allAeliminazione delle (onti di pericolo per la salute (isica e mentale�  ale azione comprende 
la lotta contro i grandi (lagelli� (avorendo la ricerca sulle loro cause� la loro propagazione e la loro prevenzione� nonch: 
lAin(ormazione e lAeducazione in materia sanitaria� nonch: la sorveglianza� lAallarme e la lotta contro gravi minacce per la salute a 
carattere trans(rontaliero� LAUnione completa lAazione degli Stati membri volta a ridurre gli e((etti nocivi per la salute umana derivanti 
dallAuso di stupe(acenti� comprese lAin(ormazione e la prevenzione�
2. LAUnione incoraggia la cooperazione tra gli Stati membri nei settori di cui al presente articolo e� ove necessario� appoggia la loro 
azione� In particolare incoraggia la cooperazione tra gli Stati membri per migliorare la complementariet9 dei loro servizi sanitari 
nelle regioni di (rontiera� Gli Stati membri coordinano tra loro� in collegamento con la Commissione� le rispettive politiche ed i 
rispettivi programmi nei settori di cui al paragra(o 	� La Commissione pu= prendere� in stretto contatto con gli Stati membri� ogni 
iniziativa utile a promuovere detto coordinamento� in particolare iniziative (inalizzate alla de(inizione di orientamenti e indicatori� 
allAorganizzazione di scambi delle migliori pratiche e alla preparazione di elementi necessari per il controllo e la valutazione 
periodici� Il �arlamento europeo ; pienamente in(ormato�
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	. LAUnione e gli Stati membri (avoriscono la cooperazione con i paesi terzi e con le organizzazioni internazionali competenti in 
materia di sanit9 pubblica�

. In deroga allAarticolo 
� paragra(o �� e allAarticolo 
� lettera a�� e in con(ormit9 dellAarticolo �� paragra(o 
� lettera ,�� il 
�arlamento europeo e il Consiglio� deliberando secondo la procedura legislativa ordinaria e previa consultazione del Comitato 
economico e sociale e del Comitato delle regioni� contribuiscono alla realizzazione degli obiettivi previsti dal presente articolo� 
adottando� per a((rontare i problemi comuni di sicurezza�
a) misure che (issino parametri elevati di 2ualit9 e sicurezza degli organi e sostanze di origine umana� del sangue e degli 
emoderivati� tali misure non ostano a che gli Stati membri mantengano o introducano misure protettive pi> rigorose�
$) misure nei settori veterinario e (itosanitario il cui obiettivo primario sia la protezione della sanit9 pubblica�
c) misure che (issino parametri elevati di 2ualit9 e sicurezza dei medicinali e dei dispositivi di impiego medico�
5. Il �arlamento europeo e il Consiglio� deliberando secondo la procedura legislativa ordinaria e previa consultazione del 
Comitato economico e sociale e del Comitato delle regioni� possono anche adottare misure di incentivazione per proteggere e 
migliorare la salute umana� in particolare per lottare contro i grandi (lagelli che si propagano oltre (rontiera� misure concernenti 
la sorveglianza� lAallarme e la lotta contro gravi minacce per la salute a carattere trans(rontaliero� e misure il cui obiettivo diretto 
sia la protezione della sanit9 pubblica in relazione al tabacco e allAabuso di alcol� ad esclusione di 2ualsiasi armonizzazione 
delle disposizioni legislative e regolamentari degli Stati membri�
6. Il Consiglio� su proposta della Commissione� pu= altres< adottare raccomandazioni per i (ini stabiliti dal presente articolo�

. LAazione dellAUnione rispetta le responsabilit9 degli Stati membri per la de(inizione della loro politica sanitaria e per 
lAorganizzazione e la (ornitura di servizi sanitari e di assistenza medica� Le responsabilit9 degli Stati membri includono la 
gestione dei servizi sanitari e dellAassistenza medica e lAassegnazione delle risorse loro destinate� Le misure di cui al paragra(o 
�� lettera a� non pregiudicano le disposizioni nazionali sulla donazione e lAimpiego medico di organi e sangue�
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La proposta comprende una serie di azioni intese a: 

§ rafforzare i piani d’azione nazionali contro la resistenza antimicrobica; 
§ potenziare la sorveglianza e il monitoraggio della resistenza antimicrobica e del consumo di 

antimicrobici; 
§ intensificare la prevenzione e il controllo delle infezioni nonché la stewardship antimicrobica e l’uso 

prudente degli antimicrobici; 
§ raccomandare obiettivi per il consumo di antimicrobici e la resistenza antimicrobica nella salute umana; 
§ migliorare la sensibilizzazione, l’istruzione e la formazione; 
§ promuovere la ricerca, lo sviluppo e gli incentivi per l’innovazione e l’accesso agli antimicrobici e ad altre 

contromisure mediche alla resistenza antimicrobica; 
§ aumentare la cooperazione e rafforzare le azioni globali. 
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�ACC��A�
A�I��� 
�L C���I
LI� 
!ul �o"en$i��en"o delle �$ioni dell’UE �e  �o���""e e 

l�  e!i!"en$� �n"i�i� o�i�� �on un ��� o��io ��ne �ealt  �
 

�a re:i:te5Aa a5timi+ro*i+a C u5a que:tio5e ��5e �ealt0�� o::ia u5a que:tio5e +0e 
i5tere::a la :alute uma5a� la :alute a5imale� la :alute delle pia5te e l’am*ie5te� ed C 
u5a mi5a++ia :a5itaria multi.orme e a +arattere tra5:.ro5taliero +0e 5o5 puD e::ere 
a..ro5tata da u5 :i5/olo :ettore i5 modo i5dipe5de5te o da :i5/oli pae:i. 

�a lotta alla re:i:te5Aa a5timi+ro*i+a ri+0iede u5 elevato livello di +olla*oraAio5e 
i5ter:ettoriale e tra pae:i� a5+0e :u :+ala mo5diale. 
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�li #tati mem*ri :o5o te5uti a ra++o/liere dati perti5e5ti e +ompara*ili :ul volume 
delle ve5dite di medi+i5ali veteri5ari a5timi+ro*i+i e :ull’impie/o dei medi+i5ali 
a5timi+ro*i+i per :pe+ie a5imale. #e**e5e l’appli+aAio5e e l’attuaAio5e del 
re/olame5to �%�� �
��	�
�� del Parlame5to europeo e del �o5:i/lio +o5:e5ta5o 
di mi/liorare la ra++olta di dati e i5.ormaAio5i +ompara*ili e +ompati*ili :ulla 
re:i:te5Aa a5timi+ro*i+a e :ul +o5:umo di a5timi+ro*i+i� :o5o 5e+e::arie ulteriori 
aAio5i da parte de/li #tati mem*ri per +olmare le la+u5e e:i:te5ti i5 materia di 
:orve/lia5Aa e mo5itora//io e per /ara5tire la +ompleteAAa dei dati :ia :ulla 
re:i:te5Aa a5timi+ro*i+a :ia :ul +o5:umo di a5timi+ro*i+i a tutti i livelli� a5+0e 
ra++oma5da5do i dati da +omu5i+are e :viluppa5do :i:temi i5te/rati per la 
:orve/lia5Aa della re:i:te5Aa a5timi+ro*i+a e del +o5:umo di a5timi+ro*i+i +0e 
+ompre5da5o la :alute uma5a� la :alute a5imale� la :alute delle pia5te� /li 
alime5ti� le a+que re.lue e l’am*ie5te. 
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%5a preve5Aio5e e u5 +o5trollo delle i5.eAio5i ri/oro:i� i5 parti+olare i5 :trutture 
:a5itarie per a+uti +ome /li o:pedali e 5elle :trutture di a::i:te5Aa a lu5/o termi5e� 
+o5tri*ui:+o5o alla lotta +o5tro la re:i:te5Aa a5timi+ro*i+a. 
�a pa5demia di ��&����� 0a a++re:+iuto la +o5:apevoleAAa i5 merito all’importa5Aa 
della preve5Aio5e e del +o5trollo delle i5.eAio5i� +ompre:e le mi:ure i/ie5i+0e� per 
promuovere la riduAio5e della tra:mi::io5e di mi+ro*i� i5+lu:i quelli re:i:te5ti. 
$uttavia� dato +0e le i5.eAio5i +orrelate all’a::i:te5Aa :a5itaria rappre:e5ta5o oltre il 
�
 � dei +a:i di re:i:te5Aa a5timi+ro*i+a� C 5e+e::ario pote5Aiare la preve5Aio5e e il 
+o5trollo delle i5.eAio5i a::i+ura5do +0e ri:petti5o :ta5dard elevati. 
!ue:to +ompre5de a5+0e :ta5dard elevati di :i+ureAAa dei paAie5ti. 
�ell’adottare mi:ure 5aAio5ali� :i puD te5ere +o5to dei lavori dell’�r/a5iAAaAio5e 
Mo5diale della #a5itB i5 materia di preve5Aio5e e +o5trollo delle i5.eAio5i� i/ie5e 
delle ma5i e :i+ureAAa dei paAie5ti 
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§ Sebbene sia ormai riconosciuto che l’uso inadeguato degli antimicrobici - sia negli esseri 
umani sia negli animali - è uno dei principali fattori alla base dell’aumento dei livelli di 
resistenza antimicrobica, sono regolarmente segnalate carenze in termini di garanzia di 
livelli elevati di stewardship antimicrobica negli Stati membri. 

§ L’uso prudente degli antimicrobici e standard elevati di prevenzione e controllo delle 
infezioni in ambito territoriale, nel contesto ospedaliero e nelle strutture di assistenza a 
lungo termine sono aspetti essenziali per ridurre la comparsa e lo sviluppo della resistenza 
antimicrobica. La presente raccomandazione integra la raccomandazione del Consiglio, del 
15 novembre 2001, sull’uso prudente degli agenti antimicrobici nella medicina umana, la 
raccomandazione del Consiglio, del 9 giugno 2009, sulla sicurezza dei pazienti, comprese 
la prevenzione e il controllo delle infezioni associate all’assistenza sanitaria, e le linee 
guida del 2017 sull'uso prudente degli antimicrobici in medicina umana. 

§ Essa integra inoltre la revisione della legislazione farmaceutica dell’Unione che propone di 
introdurre, nella direttiva riveduta recante un codice dell’Unione relativo ai medicinali per 
uso umano, misure regolamentari specifiche per favorire l’uso prudente degli antimicrobici. 
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§ �o :pe+iale �uro*arometro �
�� :ulla re:i:te5Aa a5timi+ro*i+a mo:tra +0e 5ell’%� 
le +o5o:+e5Ae i5 materia di a5ti*ioti+i :o5o a5+ora +are5ti �:olo la metB de/li 
i5tervi:tati :apeva +0e /li a5ti*ioti+i 5o5 :o5o e..i+a+i +o5tro i viru:� e +0e e:i:to5o 
a5+ora 5otevoli di..ere5Ae tra u5o #tato mem*ro e l’altro per qua5to ri/uarda la 
+o5:apevoleAAa dei +ittadi5i dell’%5io5e. 

§ �5oltre qua:i u5 +ittadi5o dell’%5io5e :u �
 a::ume a5ti*ioti+i :e5Aa pre:+riAio5e 
medi+a. 

                                                                                                                             

§ !ue:ti ri:ultati dimo:tra5o la 5e+e::itB di a++re:+ere e mi/liorare la 
+omu5i+aAio5e e le attivitB di :e5:i*iliAAaAio5e i5 materia di re:i:te5Aa 
a5timi+ro*i+a e u:o prude5te de/li a5timi+ro*i+i a tutti i livelli +ome meAAo per 
promuovere la +o5o:+e5Aa e u5 +am*iame5to dei +omportame5ti. 
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�’i:truAio5e� la :e5:i*iliAAaAio5e e la .ormaAio5e dei pro.e::io5i:ti opera5ti 5el 
:ettore della :alute uma5a e i5 quelli am*ie5tale� veteri5ario e a/ro5omi+o i5 
materia di re:i:te5Aa a5timi+ro*i+a� preve5Aio5e e +o5trollo delle i5.eAio5i e 
appro++io ��5e �ealt0� :vol/o5o u5 ruolo importa5te 5ella lotta +o5tro la re:i:te5Aa 
a5timi+ro*i+a� :oprattutto /raAie al loro ruolo +ome :o:te5itori di u5 u:o prude5te 
de/li a5timi+ro*i+i e +ome edu+atori di paAie5ti e a/ri+oltori. � pro/rammi di :tudio e 
di i:truAio5e +o5ti5ua dovre**ero i5+ludere� a :e+o5da dei +a:i� +or:i di .ormaAio5e 
e di +ompete5Ae i5ter:ettoriali o**li/atori :ulla re:i:te5Aa a5timi+ro*i+a� :ulla 
preve5Aio5e e :ul +o5trollo delle i5.eAio5i� :ul ri:+0io am*ie5tale� :ulla *io:i+ureAAa 
e :ulla :te>ard:0ip a5timi+ro*i+a. 
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Secondo l’Organizzazione Mondiale della Sanità (OMS), dal luglio 2017 sono stati 
approvati 11 nuovi antibiotici (dalla Commissione o dalla Food and Drug Administration 
statunitense o da entrambe). Tranne alcune eccezioni, gli antibiotici approvati di recente 
offrono benefici clinici limitati rispetto ai trattamenti già disponibili, in quanto l’80 % di essi 
appartiene a classi esistenti con meccanismi di resistenza ben consolidati e per le quali 
si prevede un rapido insorgere della resistenza. Sono attualmente in fase di messa a 
punto 43 antibiotici e combinazioni con una nuova entità terapeutica. Solo alcuni di essi 
soddisfano almeno uno dei criteri di innovazione dell’OMS (assenza di resistenza 
crociata nota, nuovo sito di legame, nuova modalità d’azione e/o classe). Nel complesso 
gli antibiotici in fase di sviluppo clinico e quelli approvati di recente non sono sufficienti 
per affrontare la sfida della comparsa e della diffusione crescenti della resistenza 
antimicrobica. L’incapacità di sviluppare e rendere disponibili nuovi antibiotici efficaci sta 
ulteriormente rafforzando l’impatto della resistenza antimicrobica e questo rende 
necessario predisporre e attuare con urgenza nuovi incentivi. 
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Prevenzione e controllo delle infezioni 

INVITA GLI STATI MEMBRI A: 
7. garantire che le misure di prevenzione e controllo delle infezioni nella salute umana siano attuate e costantemente monitorate per 
contribuire a limitare la diffusione di agenti patogeni resistenti agli antimicrobici, in particolare: 
a. rafforzando la prevenzione e il controllo delle infezioni nelle strutture sanitarie e nelle strutture di assistenza a lungo termine: 
§ garantendo competenze fondamentali per i professionisti responsabili della prevenzione e del controllo delle infezioni/dell’igiene 

ospedaliera; 
§ assicurando risorse adeguate per i programmi di prevenzione e controllo delle infezioni; 
§ mediante il controllo della qualità; 
§ mediante la sorveglianza; 
§ elaborando orientamenti adeguati;  
§ attraverso attività di sensibilizzazione e formazione; 



www.forummediterraneosanita.it@ForumRisk

BARI | VILLA ROMANAZZI CARDUCCI
20-22 SETTEMBRE 2023

Del presente documento è severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 

§ modernizzando le infrastrutture sanitarie esistenti, comprese le infrastrutture ospedaliere, in modo da assicurare un livello elevato di 
prevenzione e controllo delle infezioni; 

c. garantendo forti legami con la sicurezza dei pazienti e con la prevenzione delle infezioni correlate all’assistenza, compresa la sepsi, in 
particolare �ig�iorando �a �or�a�ione de� �ersona�e sanitario e assicurando un supporto microbiologico dai laboratori clinici e cartelle 
cliniche di elevata qualità; 
d. garantendo �a �or�a�ione continua di tutto i� �ersona�e de���assisten�a territoria�e� deg�i os�eda�i e de��e strutture di 
assisten�a a �ungo ter�ine �er �uanto riguarda �e conoscen�e in �ateria di �re�en�ione e contro��o de��e in�e�ioni con ��ausi�io 
di conoscen�e �edagogic	e e co��orta�enta�i; 
e. sviluppando integralmente e attuando programmi nazionali di vaccinazione e adottando misure per prevenire efficacemente le malattie 
prevenibili da vaccino sulla base della raccomandazione del �onsiglio, del 7 dicembre ���	, relativa al rafforzamento della cooperazione 
nella lotta contro le malattie prevenibili da vaccino; 
f. garantendo un coordinamento adeguato tra i programmi di prevenzione e controllo delle infezioni e di ste.ardship antimicrobica1 
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The Montreux Charter on Patient Safety

dalla risoluzione all’implementazione” Il quinto vertice ministeriale globale sulla sicurezza dei pazienti si è concluso a Montreux, in Svizzera, il 24 febbraio, dopo aver approvato la Carta di Montreux sulla sicurezza dei pazienti con azioni raccomandate per affrontare i danni evitabili nell'assistenza sanitaria. Questo è stato il p
dalla risoluzione all’implementazione” Il quinto vertice ministeriale globale sulla sicurezza dei pazienti si è concluso a Montreux, in Svizzera, il 24 febbraio, dopo aver approvato la Carta di Montreux sulla sicurezza dei pazienti con azioni raccomandate per affrontare i danni evitabili nell'assistenza sanitaria. Questo è stato il p

dalla risoluzione all’implementazione” Il quinto vertice ministeriale globale sulla sicurezza dei pazienti si è concluso a Montreux, in Svizzera, il 24 febbraio, dopo aver approvato la Carta di Montreux sulla sicurezza dei pazienti con azioni raccomandate per affrontare i danni evitabili nell'assistenza sanitaria. Questo è stato il p
dalla risoluzione all’implementazione” Il quinto vertice ministeriale globale sulla sicurezza dei pazienti si è concluso a Montreux, in Svizzera, il 24 febbraio, dopo aver approvato la Carta di Montreux sulla sicurezza dei pazienti con azioni raccomandate per affrontare i danni evitabili nell'assistenza sanitaria. Questo è stato il p

�� e �� �e**raio �
�
 

�l ;uinto vertice ministeriale globale sulla sicurezza dei pazienti si è tenuto a !ontreuB, in 
Svizzera, il 2� e 2� febbraio, con lo slogan� MMeno danni, migliore assistenza: dalla 
risoluzione all’implementazioneN.
�l vertice sulla sicurezza dei pazienti, ospitato dal governo svizzero, si è concluso dopo aver 
approvato la Carta di Montreux sulla sicurezza dei pazienti con azioni raccomandate per 
affrontare i danni evitabili nell’assistenza sanitaria. Si è trattato del primo vertice ministeriale 
globale sulla sicurezza dei pazienti che si è svolto dopo la pandemia di C#)��-19, che ha 
messo in luce l’elevato rischio di cure non sicure per i pazienti, gli operatori sanitari e la 
collettivitE in generale e che ha evidenziato una serie di lacune in termini di sicurezza in tutti 
i componenti principali dei sistemi sanitari. 
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�l �ott.'edros �dhanom �hebreCesus, �irettore �enerale dell’#!S, ha partecipato al vertice 
accompagnato dal $residente svizzero �lain �erset. 
"el suo discorso il �ott. 'edros ha esortato i ministri della sanitE a investire nella sicurezza 
dei pazienti come parte del loro impegno per la copertura sanitaria universale e la sicurezza 
sanitaria� costruire una cultura della sicurezza e rafforzare i sistemi di segnalazione e di 
apprendimento� sostenere il personale sanitario e rafforzare la loro capacitE� rafforzare i 
sistemi di raccolta dei dati ed i flussi informativi� e �oin$olgere i pazienti e le �amiglie nella 
propria �ura �non a �aso  il �
������	: �atients �ngagement �or �atient �a�et&� . 
�a annunciato che il tema della �iornata mondiale della sicurezza dei pazienti 202� sarebbe 
stata MCoinvolgere i pazienti per la sicurezza dei pazientiN. 
� !ontreuB, delegazioni provenienti da oltre �0 paesi hanno discusso le lacune e le sfide 
principali per l’attuazione della risoluzione dell’�ssemblea !ondiale della SanitE �*��72.�� 
�
zione glo�ale sulla si�urezza dei pazienti� e della tabella di marcia per la sicurezza dei 
pazienti, il $iano d’azione globale per la sicurezza dei pazienti 2021-20�0� verso 
l’eliminazione dei danni evitabili nell’assistenza sanitaria. 
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"onostante i progressi compiuti nell’affrontare le sfide legate alla sicurezza dei pazienti in tutto 
il mondo, sono necessari sforzi concertati per garantire la sicurezza dei pazienti e degli 
operatori sanitari e sanitari, hanno osservato le delegazioni e hanno sottolineato che le lezioni 
apprese dalla crisi C#)��-19 hanno un enorme potenziale per costruire sistemi sanitari piI 
sicuri e resilienti. 
La Carta di !ontreuB sulla sicurezza dei pazienti, approvata al Summit, riafferma che il danno 
ai pazienti nell’assistenza sanitaria è un problema urgente di sanitE pubblica, pertinente a 
paesi di ogni fascia di reddito e area geografica e ;uindi una sfida globale condivisa. 
�dentifica le azioni che i paesi possono intraprendere per potenziare l’attuazione delle politiche 
per la sicurezza dei pazienti, come prioritE di salute pubblica globale, basandosi su ;uanto 
appreso dalla pandemia di C#)��-19, approfondendo i partenariati, la collaborazione e 
l’apprendimento reciproco e coinvolgendo i pazienti e le loro famiglie. 
La Carta sollecita inoltre la definizione di prioritE per la sicurezza dei pazienti, tra cui la 
sicurezza dei farmaci, la sicurezza chirurgica, la prevenzione e il controllo delle infezioni e la 
resistenza antimicrobica.
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L’assistenza sanitaria non sicura è tra le principali cause di morte e disabilitE nel mondo. 
�l problema è particolarmente rilevante nei contesti con risorse limitate. 
"egli anni precedenti la pandemia di Covid-19, 2,� milioni di persone morivano ogni anno a 
causa delle carenze nella sicurezza negli ospedali dei paesi a basso reddito. 
"emmeno i paesi ricchi sono immuni� ;uasi il 15� delle spese e delle attivitE ospedaliere nei 
paesi dell’#rganizzazione per la Cooperazione e lo Sviluppo Economico �#CSE� puH essere 
attribuito al trattamento di carenze nell’ambito della sicurezza. 
Si stima che piI della metE dei casi di danni ai pazienti siano prevenibili, lavorando insieme 
per creare un sistema sanitario piI sicuro per tutti e per costruire una cultura della sicurezza 
che enfatizzi il miglioramento continuo, l’apprendimento e l’innovazione. 
�l vertice di !ontreuB si è basato sui precedenti vertici ministeriali globali sulla sicurezza dei 
pazienti che hanno aumentato la consapevolezza sull’onere dei danni evitabili ai pazienti 
nell’assistenza sanitaria e hanno promosso approcci strategici per rafforzare la sicurezza dei 
pazienti, da Londra �201��, a �onn �2017�, a 'o5Co �201�� e a �eddah �2019�.
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I�A��I�� �I�I����IAL� 

�al di*attito mi5i:teriale C emer:o u5 +o5:e5:o :u qua5to :e/ue� 

§ 5o5o:ta5te i pro/re::i +ompiuti .i5ora per a..ro5tare le :.ide le/ate alla :i+ureAAa 
dei paAie5ti i5 tutto il mo5do� :o5o 5e+e::ari ma//iori :.orAi :e :i vuole +0e tutti i 
paAie5ti ri+eva5o +ure :u mi:ura +0e :ia5o :i+ure e di alta qualitB� 

§ le leAio5i appre:e dalla +ri:i i5dotta dalla pa5demia di ��&����� ra++0iudo5o u5 
e5orme pote5Aiale per +o:truire :i:temi :a5itari piE re:ilie5ti e ma5te5ere 
u5’a::i:te5Aa :a5itaria :i+ura e di alta qualitB� per +ui la :i+ureAAa del paAie5te C 
u5a +ompo5e5te e::e5Aiale�

§ il G/ap di +o5o:+e5AeH :ulla :i+ureAAa del paAie5te :ta dimi5ue5do� vale a dire +0e i 
tempi :o5o maturi per ridurre il G/ap di attuaAio5eH�



www.forummediterraneosanita.it@ForumRisk

BARI | VILLA ROMANAZZI CARDUCCI
20-22 SETTEMBRE 2023

Del presente documento è severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 

§ /li i5terve5ti volti a mi/liorare la :i+ureAAa del	la paAie5te :o5o e..i+a+i :olo :e  
impleme5tati i5 modo +ompleto e duraturo +o5 ade/uate modalitB di :upervi:io5e� 

§ /li i5terve5ti per la :i+ureAAa del	la paAie5te devo5o e::ere impleme5tati i5 modo 
da portare a ri:ultati *e5e.i+i per i	le paAie5ti� 

§ la +olla*oraAio5e /lo*ale� l’appre5dime5to re+ipro+o e il +oordi5ame5to de/li :.orAi 
:o5o +ru+iali e dovre**ero e::ere :o:te5uti da u5a governance a livello /lo*ale.
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�CT��� P���TS 

� parte+ipa5ti 0a55o i5dividuato le :e/ue5ti aAio5i :i/5i.i+ative per i Mi5i:tri� i Poli+@ 
Ma2er di alto livello e /li e:perti di tutto il mo5do� 

1. trattare la sicurezza del
la paziente come una prioritE globale per la salute pubblica 
rafforzando l’attuazione di strategie, politiche e interventi per la sicurezza del
la paziente� 

1. sfruttare le lezioni apprese dalla pandemia di C#)��-19 in azioni e iniziative volte a 
rafforzare la sicurezza dei
delle pazienti, come la prevenzione e il controllo delle infezioni 
e le risorse umane di emergenza per gli operatori sanitari. "el contesto della 
preparazione e risposta a pandemie, nonchF della costruzione di sistemi sanitari resilienti, 
è essenziale concentrarsi anche per garantire la sicurezza dei pazienti� 

1. approfondire i partenariati e la collaborazione sulla sicurezza dei
delle pazienti e 
l’apprendimento reciproco a livello globale in un’ampia gamma di settori, istituzioni e 
organizzazioni�
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�. affrontare le iniziative e le azioni esistenti, in particolare l’attuazione del M$iano d’azione 
globale per la sicurezza del paziente 2021-20�0N dell’#!S, nonchF garantire la continua 
efficacia della serie di M)ertici ministeriali globali sulla sicurezza del
la pazienteN� 

5. garantire adeguati ;uadri di governance a livello internazionale e nazionale, che 
comprendano tutti i settori e contesti sanitari, e definiscano chiare linee di responsabilitE delle 
parti interessate a tutti i livelli �politico, finanziario, educativo, paziente, pubblico�� 

�. rafforzare la cultura dell’apprendimento sulla sicurezza e la trasparenza, promuovendo al 
contempo la fiducia pubblica in tutti i servizi sanitari tra tutte le parti interessate, compresi i 
pazienti e il pubblico� 

7. piano per la sostenibilitE� compresa la costruzione di una leadership sostenibile e di 
capacitE in termini di risorse umane, investendo nell’istruzione e nella formazione a tutti i livelli 
e per tutte le professioni sanitarie, poichF l’implementazione della sicurezza del
la paziente è 
un impegno a lungo termine�
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8. coinvolgere e responsabilizzare pazienti, famiglie e operatori sanitari nell’erogazione 
delle cure, nonché trovare soluzioni per promuovere la sicurezza dei/ delle pazienti e 
ridurre i danni evitabili nell’assistenza sanitaria; 

9. stabilire priorità adeguate per la sicurezza del/la paziente, come la sicurezza dei 
farmaci, la prevenzione e il controllo delle infezioni e la resistenza antimicrobica (ad 
esempio accesso e uso eccessivo di antibiotici); 

10. promuovere, incoraggiare e sostenere l’implementazione della scienza e della ricerca. 

P	�SS�M� P�SS� 
� ministri hanno riaffermato la loro volontE di proseguire la stretta cooperazione per rafforzare 
la sicurezza dei pazienti, nel contesto degli incontri di Mvertice ministeriale globale sulla 
sicurezza dei pazientiN e nel ;uadro di altre iniziative internazionali e sono ansiosi di 
partecipare alle future edizioni del M)ertice ministeriale globale sulla sicurezza dei pazientiN.

Mo5treu?� #>itAerla5d� �� �e*ruar@ �
�
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 Core Messages from Experts to Ministers 
«5th Global Ministerial Summit on Patient Safety»

Montreux, Switzerland, 24 February 2023 

�mpatto del C#)��-19 sulla sicurezza dei pazienti e lezioni apprese 

La pandemia di COVID-19 ha messo a dura prova i sistemi sanitari a livello globale e la resilienza 
delle infrastrutture e delle strutture sanitarie. 
L’interruzione dei sistemi e dei processi osservata durante la pandemia di COVID-19 ha comportato 
un aumento dei rischi e dei danni per i pazienti (ad esempio, carenza di personale, interruzioni nella 
fornitura di farmaci e aumento delle infezioni correlate all’assistenza sanitaria). 
Sono necessari approcci di sistema sanitario integrato con potenziamento delle cure primarie e in 
acuto. 
Gli approcci scientifici e il coinvolgimento di gruppi professionali e comunitari sono essenziali per 
costruire un sistema sanitario resiliente prima della prossima pandemia. 
La sicurezza dei pazienti dovrebbe svolgere un ruolo fondamentale nella preparazione e risposta 
alla pandemia (PPR), poiché la PPR può trarre notevoli benefici dai meccanismi di apprendimento 
stabiliti in tale ambito.
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�esistenza anti'icrobica ����� e gestione degli antibiotici ��
S� 

L’aumento della resistenza antimicrobica ��!%� è una delle principali cause di morte a livello 
globale e compromette pesantemente la sicurezza dei pazienti. 
La cooperazione globale è essenziale per preservare l’efficacia degli antimicrobici, il che 
significa ottimizzarne l’uso ;uantitativo e ;ualitativo, il che include il miglioramento della 
sorveglianza della resistenza antimicrobica e il coinvolgimento delle parti interessate nella 
attuazione del piano d’azione globale dell’#!S sulla resistenza antimicrobica.

�ooperazione internazionale 

La collaborazione e lo scambio internazionale sono meccanismi per evitare di Kreinventare la 
ruotaL, in modo che ciascun $aese possa beneficiare dei recenti progressi. 
�li impegni nazionali e internazionali per l’attuazione del $iano d’azione globale per la 
sicurezza del paziente ��$S�� dell’#!S sono essenziali� esso dovrebbe fungere da 
strumento centrale nel percorso verso l’azzeramento dei danni evitabili in ambito sanitario 
entro il 20�0.
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�nfe�tion Contro� in t�e M��ti�r�g�
esistant Era� �en�ing t�e ��man Mi�ro
iome� 
PK Tosh and LC McDonald. CID 2012;54:707-13

�ocus on Ital.:

lo- ad erence to infection control practices 
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Delitti in materia di violazione del diritto d’autore (Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001) [articolo aggiunto dalla L. n. 99/2009] 

• Messa a disposizione del pubblico, in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell’ingegno 
protetta, o di parte di essa (art. 171, legge n.633/1941 comma 1 lett. a) bis)

• Reati di cui al punto precedente commessi su opere altrui non destinate alla pubblicazione qualora ne risulti offeso l’onore o la 
reputazione (art. 171, legge n.633/1941 comma 3)

• Abusiva duplicazione, per trarne profitto, di programmi per elaboratore; importazione, distribuzione, vendita o detenzione a scopo 
commerciale o imprenditoriale o concessione in locazione di programmi contenuti in supporti non contrassegnati dalla SIAE; 
predisposizione di mezzi per rimuovere o eludere i dispositivi di protezione di programmi per elaboratori (art. 171-bis legge n.633/1941 
comma 1)

• Riproduzione, trasferimento su altro supporto, distribuzione, comunicazione, presentazione o dimostrazione in pubblico, del contenuto 
di una banca dati; estrazione o reimpiego della banca dati; distribuzione, vendita o concessione in locazione di banche di dati (art. 
171-bis legge n.633/1941 comma 2)

• Abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico con qualsiasi procedimento, in tutto o in parte, di opere 
dell’ingegno destinate al circuito televisivo, cinematografico, della vendita o del noleggio di dischi, nastri o supporti analoghi o ogni 
altro supporto contenente fonogrammi o videogrammi di opere musicali, cinematografiche o audiovisive assimilate o sequenze di 
immagini in movimento; opere letterarie, drammatiche, scientifiche o didattiche, musicali o drammatico musicali, multimediali, anche 
se inserite in opere collettive o composite o banche dati; riproduzione, duplicazione, trasmissione o diffusione abusiva, vendita o 
commercio, cessione a qualsiasi titolo o importazione abusiva di oltre cinquanta copie o esemplari di opere tutelate dal diritto d’autore 
e da diritti connessi; immissione in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell’ingegno 
protetta dal diritto d’autore, o parte di essa (art. 171-ter legge n.633/1941)

• Mancata comunicazione alla SIAE dei dati di identificazione dei supporti non soggetti al contrassegno o falsa dichiarazione (art. 
171-septies legge n.633/1941)

• Fraudolenta produzione, vendita, importazione, promozione, installazione, modifica, utilizzo per uso pubblico e privato di apparati 
o parti di apparati atti alla decodificazione di trasmissioni audiovisive ad accesso condizionato effettuate via etere, via satellite, via 
cavo, in forma sia analogica sia digitale (art. 171-octies legge n.633/1941).
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