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Modello OMS e implementazione dell'approccio
integrato al rischio in sanita nei sistemi sanitari
regionali e aziendall

Pierangelo Errico

Direttore Sanitario Ospedale “Card. G. Panico” — Tricase (LE)
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1. elevare l'attenzione sulla salute nel dibattito sul clima;
garantire salute in occasione di conflitti e crisi;
rendere piu equa l'assistenza sanitaria;

2

3

4. ampliare 'accesso ai medicinali;

5. arrestare la diffusione delle malattie infettive;
6

prepararsi alle epidemie; OBIETTIVI DI SALUTE 2030 OMS:

7. proteggere le persone da prodotti e stili di vita pericolosi; le nuove sfide del decennio

8. investire negli operatori che difendono la salute;

9. mantenere gli adolescenti al sicuro;

10. guadagnare la fiducia del pubblico;

1. sfruttare le nuove tecnologie;

12. proteggere le medicine che proteggono la salute delle persone;

13. mantenere “pulita” I'assistenza sanitaria.
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OBIETTIVI DI SALUTE 2030 OMS: le nuove sfide del decennio

3. rendere piu equa l'assistenza sanitaria:

«to give more people access

to the quality essential services they need, close to home»
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OBIETTIVI DI SALUTE 2030 OMS: le nuove sfide del decennio

4. ampliare l'accesso al medicinali:

«improving the quality and availability of data to inform planning,
and more effort to mitigate the effect of drug restistance »
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OBIETTIVI DI SALUTE 2030 OMS: le nuove sfide del decennio

10. guadagnare la fiducia del pubblico:

«There’s the need of self-reflection: scientist and public health
community need to do a better job to listening to the communities
they serve.

Finally, we must invest in better public health data information
systems »
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OBIETTIVI DI SALUTE 2030 OMS: le nuove sfide del decennio

11. sfruttare le nuove tecnologie:

«Plan, adopt and benefit from new tools that provide clinical and
public health solutions, while supporting better regulation of their
development and use»
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OBIETTIVI DI SALUTE 2030 OMS: le nuove sfide del decennio

12. proteggere le medicine che proteggono la salute delle
persone:
«Anti-microbial resistance (AMR) threatens to send modern

medicine back decades to the pre-antibiotic era, when even routin
surgeries were hazarduos »
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LAPPROCCIO AZIENDALE

Sostenibilita

Tracciabilita e Aggiornamento on line
del dato

Decisioni basate sull’evidenza
Autocontrollo dei Centri di
Responsabilita

Report on line per favorire azioni
correttive

V. VV VYV
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MENU’ DEL MIDDLEWARE
AZIENDALE

Insieme di software che fungono
da intermediari fra strutture e
programmi informatici,
permettendo loro di comunicare
a dispetto della diversita dei
protocolli o dei sistemi operativi.
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GEOLOCALIZZAZIONE UNIVOCA DEI POSTI LETTO
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ESEMPIO DI LEGENDA DEGLI ATTRIBUTI DEI POSTI LETTO
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MENU’ DI GESTIONE DEL RICOVERO E ACCESSO DIRETTO A FASCICOLO
AZIENDALE DEL PAZIENTE (fino a dieci anni in linea)

3| ][] by 7 *79

~7 7777 PIERO

PRKS, .__.11R Informazioni ricovero

Ric. Ordin. : 2023. 707 Cambia posto a paziente

U.O. - CHIRURGIA GEN Trasferisci (cambia reparto di ricovero)

Libera posto (per errore/spostamenti contemporanei)
Dimetti paziente

Imposta attribute posto

Imposta attribute paziente

Visualizza fascicolo paziente

Richiedi esami/consulenze

Visualizza esami/consulenze richiesti

PRENOTA posto
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MENU’ DI GESTIONE DEL RICOVERO E ACCESSO DIRETTO A FASCICOLO
AZIENDALE DEL PAZIENTE (visualizza esami e consulenze richieste )
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MENU’ DI GESTIONE DEL RICOVERO E ACCESSO DIRETTO A FASCICOLO
AZIENDALE DEL PAZIENTE (storia del paziente indipendentemente dall’accesso)
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MENU’ DEL MIDDLEWARE ACCESSO DIRETTO A SITUAZIONE SALA OPERATORIA
(svolgimento on line del programma delle singole sale operatorie)
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MENU’ DEL MIDDLEWARE ACCESSO DIRETTO A SITUAZIONE SALA OPERATORIA
(registrazione degli eventi in sala operatoria per il singolo accesso)
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APPROFONDIMENTO DELLE INTEGRAZIONI
TERAPIA INTENSIVA

Prassi fonti di rischio da superare:

* Trascrizione manuale dei dati di monitoraggio del paziente provenienti dagli

elettromedicali

* Aggiornamento manuale del diario clinico e infermieristico e del foglio di terapia

* Integrazione cartacea dei dati laboratoristici e della diagnostica strumentale con i

parametri e i dati con cui si intendeva popolare la cartella digitale
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POSSIBILI CRITICITA CHE POSSONO VERIFICARSI NEI REPARTI DI TERAPIA INTENSIVA

"Gli errori terapeutici in Area Critica sono frequenti, gravi, e prevedibili.
| pazienti critici ricevono il doppio delle somministrazioni giornaliere di un
malato in un reparto di degenza e quasi tutti subiranno un errore
potenzialmente pericoloso per la loro vita a un certo punto durante il loro
ricovero in Area Critica. ” *

"le risorse utilizzate in Area Critica richiamano dal 5% al 10% della
spesa ospedaliera totale e che i costi di farmaci in Area Critica
rappresentano il 30% della spesa Ospedaliera, tolti i farmaci
oncologici. ” **
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CARTELLA INFORMATIZZATA: VANTAGGI
e Acquisizione uniforme dei dati clinici dai dipositivi medicali

e Gestione guidata e standardizzata delle fasi dei percorsi assistenziali
* Tracciabilita fedele e completa di tutte le fasi di gestione del paziente

 Compressione dei tempi di passaggio consegne e presa in carico dei pazienti

garantendo la continuita assistenziale
* Trasmissione delle informazioni cliniche fra i nodi del sistema sanitario
e Elaborazioni epidemiologico e di valutazione delle performance

* Miglior gestione tempo assistenziale
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Accettazione/valutazione paziente

Prescrizione
: : : [
* Monitoraggio paziente * Prescrizione farmaci
: :;?Tiaglﬂlm * Procedure di radiologia
. Sczri?\ Clnieo e Test di Laboratorio
. &  Consulenze
"""" e Attivita per gli infermieri
Monitoraggio paziente . Esecuzione
o
Connessione ai d|SpOS|t|V| mediCi ° Esecuzione d| tutte |e azioni
Oltre 200 driver d| COllegamentO ° Somministrazione farmaci
Vendor Neutral * Procedure diagnostiche

e Bilancio idrico
e Curadel paziente
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Prescrizione Terapia con Cartella Clinica Informatizzata
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Bilancio dei Fluidi con Cartella Clinica Informatizzata
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PROSSIMI  PASSI

1. Completameto dell’'informatizzazione delle Terapia Intensive:
e UTIN
e UTIC

2. Il completamento dell’informatizzazione delle Sale Operatorie

3. Introduzione dello Stato Corrente del Paziente, del diario clinico e infermieristico

e del foglio di terapia informatizzato per ogni posto letto ospedaliero
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DIGISTAT® in tutte le fasi del percorso chirurgico
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SISTEMA INFORMATIZZATO PER LE SALE OPERATORIE

1. Per disporre di uno strumento utile e flessibile alla pianificazione
dell’attivita delle sale operatorie;

2. Per semplificare I'esecuzione dei controlli necessari ai fini
della corretta gestione del rischio clinico (check-list);

3. Per ottimizzare e razionalizzare i materiali e le procedure operative di sala;

4. Per rendere disponibili tutte le informazioni raccolte affinché, attraverso semplici
strumenti, siano confrontabili ed analizzabili;

5. Per documentare I'attivita svolta in sala operatoria secondo la normativa vigente ed
ai fini dell’'accreditamento rispetto ad altri organismi istituzionali
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CONCLUSIONI

1. Proattivita nella costruzione dei modelli organizzativi per il raggiungimento degli
Obiettivi di Sanita Pubblica

2. Collaborare ai percorsi di integrazione con la Rete dei Servizi Sanitari

3. Verifica costante degli «scostamenti» organizzativi dagli Obiettivi di Sanita Pubblica
.... da sottoscrivere «con» e sostenere «dal» SSN per tutti gli erogatori accreditati

4. Verifica continua del Clima di lavoro e del grado di effettiva partecipazione al
cambiamento da parte degli operatori sanitari

5. Verifica continua del grado di consapevolezza del cittadino della propria condizione
di salute e delle sue possibilita di collaborare con gli operatori sanitari nell’accesso ai
percorsi di cura
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altro supporto contenente fonogrammi o videogrammi di opere musicali, cinematografiche o audiovisive assimilate o sequenze di
immagini in movimento; opere letterarie, drammatiche, scientifiche o didattiche, musicali o drammatico musicali, multimediali, anche
se inserite in opere collettive o composite o0 banche dati; riproduzione, duplicazione, trasmissione o diffusione abusiva, vendita o
commercio, cessione a qualsiasi titolo o importazione abusiva di oltre cinquanta copie o esemplari di opere tutelate dal diritto d’autore
e da diritti connessi; immissione in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell'ingegno
protetta dal diritto d’autore, o parte di essa (art. 171-ter legge n.633/1941)

Mancata comunicazione alla SIAE dei dati di identificazione dei supporti non soggetti al contrassegno o falsa dichiarazione (art.
171-septies legge n.633/1941)

Fraudolenta produzione, vendita, importazione, promozione, installazione, modifica, utilizzo per uso pubblico e privato di apparati
o parti di apparati atti alla decodificazione di trasmissioni audiovisive ad accesso condizionato effettuate via etere, via satellite, via
cavo, in forma sia analogica sia digitale (art. 171-octies legge n.633/1941).

Torna all’inizio



