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il ruolo del farmacista si sta ampliando. Oltre 
alla tradizionale erogazione di farmaci, i 
farmacisti stanno assumendo un ruolo più 
attivo nella promozione della salute e nella 
prevenzione delle malattie. Stanno diventando 
consulenti di fiducia per i pazienti, fornendo 
informazioni sui farmaci, suggerendo 
modifiche dello stile di vita e rispondendo alle 
domande di salute generale. I farmacisti si 
stanno impegnando anche nella gestione 
delle terapie farmacologiche, monitorando 
gli effetti dei farmaci e facendo eventuali 
aggiustamenti in collaborazione con i medici.
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Domenico Di Tolla

Il ruolo delle farmacie, e dei farmacisti, al fianco del Servizio Sanitario Nazionale (Ssn) nella gestione 
dell’emergenza pandemica del CoVid-19, è stato ampiamente riconosciuto e si è innestato in un processo 
iniziato con la Legge 153/2009. Ora, l’esperienza maturata durante l’emergenza induce a riflettere in chiave 
propositiva sull’importanza di rendere strutturali le nuove funzioni, tra cui vaccinazioni, test diagnostici e 
distribuzione di farmaci antivirali, a tutela di una più capillare e accessibile tutela della salute pubblica.
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D.Lgs. n. 153/2009
nuovi servizi sanitari erogabili nelle farmacie

Ministero della 
Salute

Luglio 2019

Linee di indirizzo 
per la 

sperimentazione 
dei nuovi servizi 
nella Farmacia di 

Comunità 

D.M. salute 
8.7.2011
Disciplina 

l’erogazione da 
parte delle 

farmacie dei 
servizi CUP e 
ritiro referti

D.M. salute 
16.12.2010
Disciplina 

l’erogazione da 
parte delle 
farmacie di 
specifiche 
prestazioni 

professionali

D.M. salute 
16.12.2010

Disciplina i limiti 
e le condizioni 

delle prestazioni 
analitiche di 
prima istanza 

rientranti 
nell’autocontrollo

D.L. n.179/2012 
Art. 12 

FASCICOLO 
SANITARIO 

ELETTRONICO e
DOSSIER 

FARMACEUTICO

DPCM 
n. 178/2015

Regolamento in 
materia di 
fascicolo 
sanitario 

elettronico
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Ambito di riferimento Servizi in sperimentazione

1 Servizi cognitivi Ricognizione/Riconciliazione della terapia 
farmacologica

2 Servizi cognitivi Monitoraggio dell'aderenza: Ipertensione

3 Servizi cognitivi Monitoraggio dell'aderenza: BPCO

4 Servizi cognitivi Monitoraggio dell'aderenza: Diabete

5 Servizi di front-office Servizio FSE: attivazione, arricchimento, 
consultazione

6 Analisi di I istanza Servizi di Telemedicina: Holter pressorio

7 Analisi di I istanza Servizi di Telemedicina: Holter cardiaco

8 Analisi di I istanza Servizi di Telemedicina: Auto-spirometria

9 Analisi di I istanza Servizi di Telemedicina: ECG

10 Analisi di I istanza Supporto allo screening del sangue occulto nelle feci 

COGNITIVI

FRONT OFFICE

TELEMEDICINA
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LINEE DI INDIRIZZO PER LA SPERIMENTAZIONE DEI 
NUOVI SERVIZI NELLA FARMACIA DI COMUNITA’
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da Farmacista focalizzato sul Farmaco
a

Farmacista specialista della salute
che si affianchi al edico di base e ad altri operatori della salute  durante il processo di 
cura, e che soprattutto diventi un punto di ascolto fondamentale per assisterlo 
nell aderenza delle cure a garanzia della continuità terapeutica.  uesto non solo 
all interno dell ospedale, dove il farmacista di reparto collabora direttamente con l e uipe 
medica e infermieristica, ma anche sul territorio, nella farmacia di comunità, dove pu  
assumere un ruolo fondamentale nella farmacovigilanza, nel promuovere l aderenza alle 
terapia, nell evitare errori e sprechi nell uso dei medicinali.
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Domenico Di Tolla

La telemedicina è oramai una realtàQuesta tecnologia sta 
rivoluzionando anche la farmacia italiana, poiché i farmacisti 
possono svolgere un ruolo attivo nella fornitura
di consulenze e servizi farmaceutici attraverso le piattaforme 
digitali. I pazienti possono accedere a servizi di telefarmacia per
ottenere consigli sui farmaci, monitoraggio delle terapie e risposte 
a domande di carattere sanitario. Questo amplia ulteriormente il
ruolo del farmacista, che può ora interagire con i pazienti in 
tempo reale, anche da remoto.
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Tutto questo comporta:
NUOVE COMPETENZE

di conseguenza:
alta FORMAZIONE
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NOI siamo pronti!!!
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Delitti in materia di violazione del diritto d’autore (Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001) [articolo aggiunto dalla L. n. 99/2009] 

• Messa a disposizione del pubblico, in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell’ingegno 
protetta, o di parte di essa (art. 171, legge n.633/1941 comma 1 lett. a) bis)

• Reati di cui al punto precedente commessi su opere altrui non destinate alla pubblicazione qualora ne risulti offeso l’onore o la 
reputazione (art. 171, legge n.633/1941 comma 3)

• Abusiva duplicazione, per trarne profitto, di programmi per elaboratore; importazione, distribuzione, vendita o detenzione a scopo 
commerciale o imprenditoriale o concessione in locazione di programmi contenuti in supporti non contrassegnati dalla SIAE; 
predisposizione di mezzi per rimuovere o eludere i dispositivi di protezione di programmi per elaboratori (art. 171-bis legge n.633/1941 
comma 1)

• Riproduzione, trasferimento su altro supporto, distribuzione, comunicazione, presentazione o dimostrazione in pubblico, del contenuto 
di una banca dati; estrazione o reimpiego della banca dati; distribuzione, vendita o concessione in locazione di banche di dati (art. 
171-bis legge n.633/1941 comma 2)

• Abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico con qualsiasi procedimento, in tutto o in parte, di opere 
dell’ingegno destinate al circuito televisivo, cinematografico, della vendita o del noleggio di dischi, nastri o supporti analoghi o ogni 
altro supporto contenente fonogrammi o videogrammi di opere musicali, cinematografiche o audiovisive assimilate o sequenze di 
immagini in movimento; opere letterarie, drammatiche, scientifiche o didattiche, musicali o drammatico musicali, multimediali, anche 
se inserite in opere collettive o composite o banche dati; riproduzione, duplicazione, trasmissione o diffusione abusiva, vendita o 
commercio, cessione a qualsiasi titolo o importazione abusiva di oltre cinquanta copie o esemplari di opere tutelate dal diritto d’autore 
e da diritti connessi; immissione in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell’ingegno 
protetta dal diritto d’autore, o parte di essa (art. 171-ter legge n.633/1941)

• Mancata comunicazione alla SIAE dei dati di identificazione dei supporti non soggetti al contrassegno o falsa dichiarazione (art. 
171-septies legge n.633/1941)

• Fraudolenta produzione, vendita, importazione, promozione, installazione, modifica, utilizzo per uso pubblico e privato di apparati 
o parti di apparati atti alla decodificazione di trasmissioni audiovisive ad accesso condizionato effettuate via etere, via satellite, via 
cavo, in forma sia analogica sia digitale (art. 171-octies legge n.633/1941).

Torna all’inizio


