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FSE: UNA REALTÀ IN FRIULI VENEZIA GIULIA DAL 2014

2014 2019 2020 2021 2022 2023 2024

FSE 2.0FSE 1.0

Istituzione del FSE 
(L.R.17/2014)

Attivazione FSE 
per tutti gli 

assistiti

DIFFUSIONE  E AGGIORNAMENTO DEI SERVIZI SESAMO

PNRR M6C2

• 2022: prime iniziative formative rivolte ai 
professionisti delle Aziende Sanitarie riguardo ai 
temi di FSE, Trasformazione Digitale, 
Innovazione in Sanità

• 2023: avvio del Piano Formativo Regionale sul 
tema specifico del FSE 2.0

I programmi formativi regionali sui temi della sanità digitale sono a cura della Direzione 
Centrale Salute (DCS) grazie al suo ruolo di governo e di gestione delle progettualità di 

trasformazione digitale a beneficio di tutti gli enti sanitari dei territorio  
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LE INIZIATIVE FORMATIVE IN REGIONE FVG

Attivazione del Piano di Formazione Regionale 2023 -2026 

Presentazione
Piano Operativo di 
Formazione al DTD 

Declinazione del Piano di 
Formazione Regionale 2023 -2026 

e avvio prime attività

Approvazione
Piano Operativo di 

Formazione da parte DTD

DICEMBRE 2022 MARZO 2023
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Attivazione del Piano di Formazione Regionale 2023 -2026 

LE INIZIATIVE FORMATIVE IN REGIONE FVG

Il Piano di Formazione Regionale è stato declinato sulla base delle seguenti direttive strategiche:

Elementi distintivi 
per la 

progettazione

Modalità erogative per 
tutti i target

Monitoraggio delle 
iniziative formative

Modalità di coinvolgimento 
multicanale

Diffusione massiva dei 
contenuti formativi

DICEMBRE 2022 MARZO 2023Declinazione del Piano di 
Formazione Regionale 2023 -2026 

e avvio prime attività

Presentazione
Piano Operativo di 
Formazione al DTD 

Approvazione
Piano Operativo di 

Formazione da parte DTD
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LE INIZIATIVE FORMATIVE IN REGIONE FVG

Svolgimento di iniziative formative:
• convegni
• seminari residenziali
• formazioni a distanza (FAD)
• webinar
• newsletter
• question time
• video pillole
• video tutorial

• Attivazione di ulteriori 
seminari residenziali, 
FAD, pillole formative
in continuità con i mesi 
precedenti

• Avvio delle attività di 
affiancamento sul 
campo, come il tutoring 
per MMG/PLS

• Creazione di gruppi di 
lavoro dedicati alla 
governance della formazione

• Valutazione del livello di 
alfabetizzazione digitale
della popolazione target

• Prioritizzazione e 
costruzione degli interventi 
di formazione

OGGIMARZO 2023DICEMBRE 2022 Declinazione del Piano di 
Formazione Regionale 2023 -2026 

e avvio prime attività

Presentazione
Piano Operativo di 
Formazione al DTD 

Approvazione
Piano Operativo di 

Formazione da parte DTD
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ELEMENTI DISTINTIVI PER LA PROGETTAZIONE

Dall’analisi delle esigenze emerse dalle iniziative già avviate nel 2022 e dato il livello di
alfabetizzazione digitale dei professionisti del SSR, sono stati individuati i due elementi chiave,
caratterizzanti la realizzazione del Piano di Formazione Regionale 2023-2026:

Sono state individuate due tematiche di particolare rilevanza e
importanza per la formazione sul Fascicolo Sanitario Elettronico dei
professionisti del SSR: il Razionale FSE e la Privacy

FOCUS SUI 
TEMI CORE1

È stato ritenuto prioritario programmare una formazione residenziale
diffusa in tutte le Aziende Sanitarie e aperta ai diversi target, per favorire
il primo ingaggio e il confronto diretto con i professionisti

PRIORITÀ ALLA 
PRESENZA 2
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MODALITÀ EROGATIVE PER TUTTI I TARGET 

• Medici di Medicina 
Generale (MMG)

• Pediatri di Libera Scelta 
(PLS)

• Medici Specialisti 
Ospedalieri (MSO)

• Operatori Sanitari
• Farmacisti

• Personale 
Amministrativo

• Sistemi Informativi (SI)
• Direzioni Strategiche
• Data Protection Officer

(DPO), Uffici Privacy
• Strutture private 

convenzionate

TARGET MODALITÀ

• Assessment
• Seminari residenziali
• Webinar
• Formazione a distanza
• Convegni
• Tutor

• Video pillole
• Video lezioni
• Video tutorial
• Video motivazionali
• Newsletter
• Question time

TEMI CORE

• Razionale Fascicolo Sanitario 
Elettronico 2.0

• Privacy



Del presente documento è severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 www.forummediterraneosanita.it

BARI | VILLA ROMANAZZI CARDUCCI
18-19-20 SETTEMBRE 2024

Con l’obiettivo di diffondere e rendere facilmente
raggiungibile il materiale formativo per i professionisti
sanitari, è stata dedicata al Fascicolo Sanitario Elettronico
una sezione del portale aziendale. Attraverso la «landing
page» è possibile accedere ai contenuti multimediali info-
formativi, costantemente aggiornati, ad esempio video
pillole, video lezioni, video tutorial.

DIFFUSIONE MASSIVA DEI CONTENUTI FORMATIVI
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MODALITÀ DI COINVOLGIMENTO MULTICANALE

Per personalizzare il Piano Formativo Regionale, sono state introdotte alcune modalità erogative «non
convenzionali» con l’obiettivo di supportare maggiormente la formazione del professionista.

PARTECIPAZIONE ATTIVA

Utilizzo di Mentimeter
(piattaforma online) per il 

monitoraggio real time 
dell’apprendimento

L’ESPERTO RISPONDE
Sportello virtuale 
Question time di 

discussione e interazione 
con un esperto in 
tematiche privacy

SEMPRE AL VOSTRO FIANCO

Tutor a supporto 
specifico dei MMG e 

PLS per il Patient
Summary

AGGIORNAMENTO COSTANTE

Newsletter mensili di 
promozione delle 

iniziative info-formative 
sui temi di sanità digitale
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MONITORAGGIO DELLE INIZIATIVE FORMATIVE

3 Webinar

3 FAD

3 Convegni

1 Tutor

1 Assessment

3 Video pillole

2 Video motivazionali

2 Video tutorial

3 Webinar

1 FAD

6 Question time

12 Video pillole

13 Newsletter

4 Video lezioni

Farmacisti MSO Farmacisti

RAZIONALE FSE

24 Seminari res.

MSO MMG/PLS

PRIVACY

18 Seminari res.

MMG/PLS
DPO, SI, Uffici 

Privacy, Direzioni

Le attività formative erogate sui due temi core dal 2023 fino al 31 dicembre 2024:
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MONITORAGGIO DELLE INIZIATIVE FORMATIVE - SEMINARI RESIDENZIALI

3 FAD 1 FAD

Farmacisti MSO Farmacisti

24 Seminari res.

MSO MMG/PLS

PRIVACY

18 Seminari res.

MMG/PLS
DPO, SI, Uffici 

Privacy, Direzioni

I seminari residenziali erogati sui due temi core dal 2023 fino al 31 dicembre 2024:

Professionisti che 
hanno partecipato ai 
seminari residenziali

> 1000
Gradimento 

percepito nelle 
iniziative formative

> 4/5
✓ Presentare a tutti i destinatari le opportunità derivanti dalla 

piena attuazione del Fascicolo Sanitario Elettronico 
favorendo la diffusione delle conoscenze del razionale e 
delle potenzialità dell’utilizzo e implementazione del FSE

✓ Aggiornare le conoscenze relativamente all'importanza della 
privacy e del trattamento dei dati in base al GDPR

Obiettivi

RAZIONALE FSE
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3 Webinar

3 FAD

3 Video pillole

2 Video tutorial

3 Webinar

1 FAD

12 Video pillole

4 Video lezioni

Farmacisti MSO Farmacisti

RAZIONALE FSE

MSO MMG/PLS

PRIVACY

MMG/PLS
DPO, SI, Uffici 

Privacy, Direzioni

MONITORAGGIO DELLE INIZIATIVE FORMATIVE – FORMAZIONE A DISTANZA

Le attività di formazione a distanza sui due temi core realizzate dal 2023 fino al 31 dicembre 2024:

Obiettivi

✓ Fruizione agevole e asincrona della formazione da parte 
del singolo operatore sanitario, in base alle proprie 
esigenze

✓ Supporto all’adoption del FSE tramite la creazione di 
contenuti specifici

530
Accessi alla landing 

page 
in 4 mesi



Del presente documento è severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 www.forummediterraneosanita.it

BARI | VILLA ROMANAZZI CARDUCCI
18-19-20 SETTEMBRE 2024

MONITORAGGIO DELLE INIZIATIVE FORMATIVE - CONVEGNI

I convegni dedicati al filone FSE erogati dal 2023 fino al 31 dicembre 2024:

Farmacisti

3 Convegni

MSO MMG/PLS

RAZIONALE FSE

Obiettivi

✓ Diffondere la cultura del FSE

✓ Creare momenti di condivisione e confronto sui temi 
della sanità digitale

470
Partecipanti ai

convegni regionali

Direzioni
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MONITORAGGIO DELLE INIZIATIVE FORMATIVE – NEWSLETTER E QUESTION TIME 

Newsletter mensili dedicate a tematiche Privacy con Question Time

6 Question time

13 Newsletter

MSO FarmacistiMMG/PLS
DPO, SI, Uffici 

Privacy, Direzioni

PRIVACY

Le newsletter e i question time erogati dal 2023 fino al 31 dicembre 2024:

Professionisti iscritti alle 
newsletter

>300
Ore dedicate dall’esperto 
per rispondere a quesiti 

di privacy 

>18
Obiettivi

✓ Costante aggiornamento sui temi Privacy fornito dalle 
newsletter

✓ Opportunità di confronto diretto con un esperto a cui è 
possibile sottoporre casi ed esempi concreti 
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✓ Rafforzare le competenze digitali acquisite durante gli 
interventi di formazione (in presenza e a distanza)

✓ Fornire chiarimenti de visu così da garantire efficacia 
e consolidamento delle competenze sviluppate

✓ Fornire supporto in maniera mirata, continua e 
costante al fine di incrementare l’adoption del FSE e 
degli strumenti digitali ad esso correlati

✓ Adeguare le future attività di formazione previste da 
piano, tarandole sulla base dei feedback riscontrati 
nelle attività di assessment e tutoraggio  

Obiettivi

Oltre a proseguire con le attività di formazione (seminari residenziali, FAD, pillole formative…), 
verrà attivato un percorso ad hoc per gli MMG/PLS. Il percorso si compone di due iniziative: 

PROSSIMI PASSI

ASSESSMENT 
Valutazione del livello 

di adoption

Interviste e survey per valutare
l’adoption del FSE e l’efficacia
delle iniziative di formazione
erogate

TUTOR

Affiancamento MMG/PLS
per la compilazione del
Patient Summary e
l’apposizione della firma
digitale

Personale per 
supporto specifico

agli operatori 
sanitari

Iniziative da attivare
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IL PERCORSO DI FORMAZIONE IN FRIULI 
VENEZIA GIULIA NON FINISCE QUI..

GRAZIE PER L’ATTENZIONE!



Delitti in materia di violazione del diritto d’autore (Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001) [articolo aggiunto dalla L. n. 99/2009] 

•	 Messa a disposizione del pubblico, in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell’ingegno 
protetta, o di parte di essa (art. 171, legge n.633/1941 comma 1 lett. a) bis)

•	 Reati di cui al punto precedente commessi su opere altrui non destinate alla pubblicazione qualora ne risulti offeso l’onore o la 
reputazione (art. 171, legge n.633/1941 comma 3)

•	 Abusiva duplicazione, per trarne profitto, di programmi per elaboratore; importazione, distribuzione, vendita o detenzione a scopo 
commerciale o imprenditoriale o concessione in locazione di programmi contenuti in supporti non contrassegnati dalla SIAE; 
predisposizione di mezzi per rimuovere o eludere i dispositivi di protezione di programmi per elaboratori (art. 171-bis legge n.633/1941 
comma 1)

•	 Riproduzione, trasferimento su altro supporto, distribuzione, comunicazione, presentazione o dimostrazione in pubblico, del contenuto 
di una banca dati; estrazione o reimpiego della banca dati; distribuzione, vendita o concessione in locazione di banche di dati (art. 
171-bis legge n.633/1941 comma 2)

•	 Abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico con qualsiasi procedimento, in tutto o in parte, di opere 
dell’ingegno destinate al circuito televisivo, cinematografico, della vendita o del noleggio di dischi, nastri o supporti analoghi o ogni 
altro supporto contenente fonogrammi o videogrammi di opere musicali, cinematografiche o audiovisive assimilate o sequenze di 
immagini in movimento; opere letterarie, drammatiche, scientifiche o didattiche, musicali o drammatico musicali, multimediali, anche 
se inserite in opere collettive o composite o banche dati; riproduzione, duplicazione, trasmissione o diffusione abusiva, vendita o 
commercio, cessione a qualsiasi titolo o importazione abusiva di oltre cinquanta copie o esemplari di opere tutelate dal diritto d’autore 
e da diritti connessi; immissione in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell’ingegno 
protetta dal diritto d’autore, o parte di essa (art. 171-ter legge n.633/1941)

•	 Mancata comunicazione alla SIAE dei dati di identificazione dei supporti non soggetti al contrassegno o falsa dichiarazione (art. 
171-septies legge n.633/1941)

•	 Fraudolenta produzione, vendita, importazione, promozione, installazione, modifica, utilizzo per uso pubblico e privato di apparati 
o parti di apparati atti alla decodificazione di trasmissioni audiovisive ad accesso condizionato effettuate via etere, via satellite, via 
cavo, in forma sia analogica sia digitale (art. 171-octies legge n.633/1941).

Torna all’inizio


