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I sistemi di laboratorio: sviluppi storici
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Nuovi approcci alla gestione delle informazioni

• Il consolidamento dei servizi di patologia in unità organizzative più ampie, ad esempio reti cliniche 
gestite di laboratori

• L'accresciuto ruolo dell'assistenza primaria e comunitaria all'interno del più ampio servizio sanitario

• L’introduzione di nuovi approcci all'erogazione dei servizi, ad es. test point-of-care (POCT)

• L’accesso più aperto alla base di conoscenze a supporto della medicina basata sull'evidenza per 
medici, pazienti e pubblico

• La gestione integrata di tutti gli aspetti dei servizi clinici

• Le richieste di accesso diretto del paziente ai risultati di laboratorio per l'autogestione
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Scenari evolutivi 

Superamento dei silos applica1vi 
Bus di interoperabilità

e-Prescrip1on «full end-to-end»
FSE

ERP clinico
Integrazione Ospedale-Territorio

Servizi di e-Health/ m-Health Clinical DSS
Patient Relationship Mgmt

FSE di 2° generazione
Smart Extended Hospital 
Global Care Management

Smart Therapy Management 
Wearable technologies

Osservatorio Netics

Integrazione
Informatica
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Medicina personalizzata: SMART 
(Speed, Metrics, Automation, Remote and Technologies)
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1) 
CONOSCENZA 

2) 
VALUTAZIONE

3)
CURA

4) 
POST CURA

5) 
PROMOZIONE 
DELLA SALUTE 

Il percorso del paziente
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Sanità 4.0
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#test/anno eseguiti nella provincia di 
Bari (Milioni)

Totali ASL BA Public Priva2

30

16

10
4

Medicina di Laboratorio
• TAO
• Diabete
• Emogas
• Ematologica
• Cardiologica

Il network ASL Bari
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Presidi Ospedalieri

Telepatologia

Integrazione Territoriale
Laboratorio unico digitale
• Middleware territoriale
• Digital front door

Network
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TAO

Riorganizzazione dei Servizi e 
della Rete TerritorialeHUB

Spoke
Base

Spoke
Urgenza 
(Minilab)

LIS

Integrazione bi-direzionale

Middleware
TERRITORIALE

Diabete

Emogas

Cardiologica

Ematologica
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MIDDLEWARE TERRITORIALE

• Sistema ges)onale cer)ficato IVD per poter integrare
qualsiasi )pologia di device POCT.

• Controllo delle apparecchiature in tempo reale con la
possibilità di poter intervenire da remoto

• Soluzione informa)ca web-based in modo da poter
essere accessibile ovunque ed in qualsiasi momento

• Soluzione altamente personalizzabile per il contesto in cui
si opera, accessibile da Browser in modo tale da fornire
risposte tempes)ve

• Archiviazione dei da) e tracciabilità completa dei risulta)

• Integrazione con il dominio Aziendale per consen)re la
ges)one e formazione FAD degli Uten)/Operatori

• Archivio per SOP, Quality Assurance, ecc..

• Integrazione con il LIS di laboratorio

SW Esperto per il Governo delle analisi decentrate
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DIAGNOSTICA DECENTRATA

T.A.O.
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• Pazienti in TAO in Italia11 2% della popolazione

• Uso crescente negli ultimi 20 anni grazie alla efficacia dei trattamenti 
nella prevenzione dello stroke nella fibrillazione atriale. 

1 - Documento di consensus SIMG-FCSA sulle corrette procedure di anticoagulazione  - Febbraio 2018

• Mancato monitoraggio +2% eventi ICTUS

• Costo sociale/sanitario dell’ictus 35.000 Euro

• 25.000 pazienti potenziali nella provincia di Bari

• 15.000 pazienti gestiti da ASL BARI

• 225.000 INR/anno (14.8 prelievi/anno/paziente)

Il monitoraggio TAO provincia Bari
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PPrreelliieevvoo vveennoossoo TTrraassppoorrttoo

2 – 4 h

4 – 24 h

LLaabb  TTeesstt
((IINNRR))

RReeffeerrttoo TTeerraappiiaa

2 – 4 h

A seconda del DSS, in cui si 
viene assis??, si riceve la 

propria indicazione trrapeu?ca 
da 4 a >24 ore

Gli assistiti si recano al DSS 2 
volte ogni 3-4 settimane. 

Spesso non autosufficienti

Errori di processo 
(etichettatura, trasporto, 

prelievo venoso)

ALTA VARIABILITA’ ACCESSO DIFFICILE VULNERABILE
Popolazione 

servita
60%

L’attuale Workflow
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L’azione della Regione Puglia
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ASSISTENZA SPECIALISTICA CENTRALIZZATA

ASSISTENZA SPECIALISTICA  DECENTRALIZZATA

q Creazione di un database unico 
aziendale

q Integrazione ospedale-territorio 
con utilizzo di P.O.C.T.

Obiettivo strategico ASL BARI 
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• Migliorare il servizio e l’esperienza dei pazienti. Ridurre al minimo la necessità di spostamenti dei pazienti

• Aumentare l’efficacia terapeutica, facilitando l’adesione

• Decongestionare le strutture ospedaliere e territoriali da un afflusso di pazienti, in costante incremento, rispetto la
capacità delle strutture ricettive (sale d’attesa, posti a sedere, ambienti) e che si avvia a superare le capacità lavorative del
personale medico ed infermieristico delle stesse.

Assistenza 
Territoriale

Integrazione
Informatica

Sistemi di analisi POCT con prelievo capillare

Infrastrutture digitali che connettono gli
operatori, i pazienti e i centri di analisi in un unico
ecosistema

-F.C.S.A. (Federazione Centri per la diagnosi della
trombosi e della Sorveglianza delle terapie Antitrombotiche)

- S.I.M.G. (Società Italiana di Medicina Generale e delle
cure primarie)

Modello organizzativo di lavoro che 
vede coinvolte le società scientifiche

Tecnologie adeguate

Obiettivo strategico ASL BARI
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Il paziente riceve sul dispositivo a lui più 
comodo 
• la risposta dellʼesame, 
• la prescrizione terapeutica,
• lʼappuntamento per lʼaccesso

successivo,
• le informazioni utili per la migliore 

gestione della propria patologia 
cronica.

TTAT – Therapeutic Turn Around Time

Digital Health

ASL BARI istituisce Gruppo di 
lavoro

• Centri TAO esperti
• Esperienza pilota

Digital TAO
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Processo 
«pa/ent centric»

Aumento della qualità di 
processo. Capillare e 

digitalizzazione

Assistenza continua. 
Ricetta dematerializzata

Integrazione FSE

RReeffeerrttoo
ddeemmaatteerriiaalliizzzzaattoo

<1 h

TTeerraappiiaa

CCaappiillllaarree

OOppeerraattoorree
CCeennttrroo  eessppeerrttoo TTAAOO

Il nuovo workflow - pilot
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• Tracciatura operazioni
• Identificazione sicura con Tessera SSN
• Prelievo sangue capillare da digitopuntura
• Questionario dematerializzato
• Gestione dei valori di panico
• 1h

Il confronto

Gestione dematerializzata delle attività

VS
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Sempre e ovunque Terapia “connessa”Enpowerment

Incrementa il tasso di aderenza
terapeuGca.

Aiuta I pazienti a curarsi in modo
continuo e guidato.
Riduce le inefficienze

Tutte le informazioni necessarie quando
servono.
Migliora l’esperienza dei pazienti in ogni
passo

La porta digitale alla patologia clinica
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“ l’ innovazione nell’ informatica spinge i 
limiti della nostra disciplina….

….di conseguenza, mi aspetto 
l’inaspettato”

THANK 
YOU!

Dott. Giovanni Dirienzo
Ospedale della Murgia

ASL BARI
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Torna all’inizio


