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Il MOSS ed il sistema di controllo della Regione Puglia
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MODELLO DI
CONTROLLO Profondità di analisi

Item di analisi flessibili

CCHHEE CCOOSS’’EE’’ IILL PPRROOGGEETTTTOO MMOOSSSS

«Sistema Informativo per il monitoraggio della spesa del 
Servizio Sanitario Regionale e servizi accessori, per le 

Aziende Sanitarie della Regione Puglia»CONTABILITA’
GENERALE CONTABILITA’

ANALITICA

CONTROLLO DI
GESTIONE

«Creare una strumento per poter governare»

AVERE UN SISTEMA UNICO CON FORNISCA DATI ED
INFORMAZIONE CONFRONTABILI A LIVELLO DI

SISTEMA SANITARIO
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UNIFICAZIONE 
DELLE 

ANAGRAFICHE

OMOGENEIZZAZIONE 
DEI PROCESSI

MODELLO UNICO 
DI 

CONTROLLO

Identikit

MOSS
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Articolazione del Modello di ControlloLIVELLO
REGIONALE

LIVELLO
AZIENDALE

MODELLO DI
CONTROLLO

Dati tempestivi e confrontabili

Profondità di analisi

Item di analisi flessibili
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Produzione report specifici e rendiconti istituzionali

Controllo sulle 
attività 

ospedaliere
Controllo 
interno

Monitoraggio 
della spesa

Funzioni del sistema gestionale MOSS

Controllo sulle 
attività 

territoriali

CUP ADT CCE HRIntegrazioni con altri 
sistemi gestionali 

aziendali e regionali
…

Tipologie di Controllo
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Valore delle 
Risorse

Costo per 
prestazione 

(territoriale e ospedaliera) 

Ricostruzione 
percorsi di cura e 

assistenza

Valutazione esiti
Value Based Costing

Costruzione di Valore per il Paziente 
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Esempi| Monitoraggio delle autorizzazioni di spesa
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Esempi |Conto Economico gestionale
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Esempi |CE – Costi generali
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Esempi |CE – Gestione non caratteristica
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Esempi | Monitoraggio consumi magazzino
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Esempi | Monitoraggio dispositivi medici
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Esempi |Monitoraggio consumi antibiotici
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Esempi |Analisi ricoveri
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Esempi |Attività di Pronto Soccorso
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Esempi |Attività ambulatoriali
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Esempi |Attività ambulatoriali – dettaglio prestazioni
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Progetto Bussola - Nisan
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3° Fase – Analisi a livello complessivo Azienda, per singolo Presidio  e  per singolo centro di 
attività. 

Attività svolta nel 2020 su dati 2019 – FOCUS ATTIVITA’ DI RICOVERO 

La Regione Puglia nell’anno 2020 è stata la prima regione a livello nazionale, ad effettuare l’analisi dei costi per attività (ricoveri, prestazioni ambulatoriali, 
pronto soccorso, ecc.) erogate da ciascuna Unità Operativa-Centro di Attività del Sistema Sanitario Regionale Pugliese, relativi all’anno 2019 con la 

metodica del clinica costing.

Analizzati tutti i DRG prodotti nel 
corso del 2019 dalle Aziende 

Sanitarie Pubbliche

B.G. Pacifico 
Dipartimento Salute: Dirigente Sezione Amministrazione Finanza e Controllo in Sanità – Regione Puglia



Del presente documento è severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 www.forummediterraneosanita.it@ForumRisk

BARI | VILLA ROMANAZZI CARDUCCI
28-30 SETTEMBRE 2022

1° FASE

• Health activity costing
• Individuazione dei costi per macro-attività: degenza, ambulatoriale, 

pronto soccorso, territorio

2° FASE

• Health performance costing
• Allocazione dei costi di ogni attività tra gli output ad esempio, l’allocazione dei costi della 

degenza tra le relative prestazioni erogate nell’esercizio dell’attività di degenza, mediante 
l’utilizzo di appositi activity driver e successivamente allocate ai relativi output realizzati per 
gli assistiti 

Fonte: HMG Regione Puglia anno 2019: Costi per attività Situazione regionale 

Fonte: HMG Regione Puglia anno 2019: Costi per fattore produttivo relativo all’attività di Ricovero Situazione regionale 
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3° FASE

• Patient level costing
• determinazione dei costi del singolo episodio di ricovero riferito a ciascun paziente si 

allocano, mediante l’utilizzo di ulteriori cost driver (patient driver) le risorse dai centri di 
prestazione ai singoli ricoveri, i quali divengono l’output finale del processo di 
determinazione dei costi di produzione 4° FASE

• Health standard costing
• consente di definire i valori di riferimento per gli output dei quali si desidera 

individuare degli standard economici, da impiegare per la corretta quantificazione 
delle risorse da destinare alle strutture sanitarie (cd. valorizzazione economica o 
benchmark) ed effettuare opportuni raffronti gestionali mediante gli indicatori di 
benchmarking.

Fonte: HMG Regione Puglia anno 2019: Dettaglio costi medi Regionali per 
fattore produttivo e Attività per Macro attività relativo al DRG 79 Fonte: HMG Regione Puglia anno 2019: Dettaglio costi medi Network per fattore produttivo e Attività per 

Macro attività al DRG 79 - Benchmark
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3° FASE

• Patient level costing
• determinazione dei costi del singolo episodio di ricovero riferito a ciascun paziente si allocano, 

mediante l’utilizzo di ulteriori cost driver (patient driver) le risorse dai centri di prestazione ai singoli 
ricoveri, i quali divengono l’output finale del processo di determinazione dei costi di produzione

Fonte: HMG Regione Puglia anno 2019: Analisi  del singolo ricovero DRG 79 –
dimesso da Ematologia – Analisi attività sanitaria erogata al paziente Fonte: HMG Regione Puglia anno 2019: Analisi  del singolo ricovero DRG 79 – dimesso da Ematologia –

Analisi dei costi correlati all’attività erogata al paziente

Informazioni disponibili su tutti i  317224 DRG prodotti nel 2019
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E quindi?
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Probabilmente occorre riavvolgere il nastro
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Nel 2015 avevamo riaggiornato i nostri dati.
Gli ospedali registravano squilibri tra costi e ricavi

COSTI

RICAVI
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Sempre nel 2015, in molti reparti (non tutti)
la produttività degli ospedali pubblici lontana 

dall’80% e basso peso (sotto 1)
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Occorre riavvolgere nastro
Preoccuparsi si dei costi, dell’analisi ABC, del 

controllo di gestione, del valore delle prestazioni 
ma 

personalmente 
è importante la produttività

Tornare alla semplicità dei percorsi e delle regole
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Cosa stiamo registrando nel 2022
in non pochi presidi in Puglia?

(ed in parte in alcune regioni italiane)
Il Costo per il funzionamento del SSR è fisso

+ costi inappropriati (farmaci, dispositivi medici, …)
Registriamo ridotta produttività (anche meno del 60%)

e parallelamente ricorso a prestazioni
a pagamento per i cittadini =
Meno servizi per i cittadini

Duplicazione costi per cittadini
B.G. Pacifico 
Dipartimento Salute: Dirigente Sezione Amministrazione Finanza e Controllo in Sanità – Regione Puglia



Del presente documento è severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 www.forummediterraneosanita.it@ForumRisk

BARI | VILLA ROMANAZZI CARDUCCI
28-30 SETTEMBRE 2022

Invero, registriamo 3 situazioni

q Privato forte che produce con tassi di occupazione al 100%

q Pubblico d’eccellenza in crescita e potenzialmente con prospettive

q Pubblico con livelli produttivi non sufficienti e costi superiori ai ricavi
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Monitoraggio ALPI
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1^ sett. Luglio 2022
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Tra 2020 e 2021 assunti 
nel SSR pubblico 

Più di 6.000 unità di personale
Direttamente ed 

indirettamente anche per il 
covid, quindi non sarebbe un 

problema di risorse
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Abbiamo tutte le informazioni. 
Tra Dipartimento e Ares, 

Edotto e Moss, abbiamo dati 
economici e di attività.

Stiamo pensando anche ad un 
sistema di gestione 

amministrativa del personale
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Nuova sfida Piano Operativo 
2023-2030
Cosa fare?
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…
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GGrraazziiee  ppeerr  ll’’aatttteennzziioonnee
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Delitti in materia di violazione del diritto d’autore (Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001) [articolo aggiunto dalla L. n. 99/2009] 

•	 Messa a disposizione del pubblico, in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell’ingegno 
protetta, o di parte di essa (art. 171, legge n.633/1941 comma 1 lett. a) bis)

•	 Reati di cui al punto precedente commessi su opere altrui non destinate alla pubblicazione qualora ne risulti offeso l’onore o la 
reputazione (art. 171, legge n.633/1941 comma 3)

•	 Abusiva duplicazione, per trarne profitto, di programmi per elaboratore; importazione, distribuzione, vendita o detenzione a scopo 
commerciale o imprenditoriale o concessione in locazione di programmi contenuti in supporti non contrassegnati dalla SIAE; 
predisposizione di mezzi per rimuovere o eludere i dispositivi di protezione di programmi per elaboratori (art. 171-bis legge n.633/1941 
comma 1)

•	 Riproduzione, trasferimento su altro supporto, distribuzione, comunicazione, presentazione o dimostrazione in pubblico, del contenuto 
di una banca dati; estrazione o reimpiego della banca dati; distribuzione, vendita o concessione in locazione di banche di dati (art. 
171-bis legge n.633/1941 comma 2)

•	 Abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico con qualsiasi procedimento, in tutto o in parte, di opere 
dell’ingegno destinate al circuito televisivo, cinematografico, della vendita o del noleggio di dischi, nastri o supporti analoghi o ogni 
altro supporto contenente fonogrammi o videogrammi di opere musicali, cinematografiche o audiovisive assimilate o sequenze di 
immagini in movimento; opere letterarie, drammatiche, scientifiche o didattiche, musicali o drammatico musicali, multimediali, anche 
se inserite in opere collettive o composite o banche dati; riproduzione, duplicazione, trasmissione o diffusione abusiva, vendita o 
commercio, cessione a qualsiasi titolo o importazione abusiva di oltre cinquanta copie o esemplari di opere tutelate dal diritto d’autore 
e da diritti connessi; immissione in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell’ingegno 
protetta dal diritto d’autore, o parte di essa (art. 171-ter legge n.633/1941)

•	 Mancata comunicazione alla SIAE dei dati di identificazione dei supporti non soggetti al contrassegno o falsa dichiarazione (art. 
171-septies legge n.633/1941)

•	 Fraudolenta produzione, vendita, importazione, promozione, installazione, modifica, utilizzo per uso pubblico e privato di apparati 
o parti di apparati atti alla decodificazione di trasmissioni audiovisive ad accesso condizionato effettuate via etere, via satellite, via 
cavo, in forma sia analogica sia digitale (art. 171-octies legge n.633/1941).
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